
บันทึกขอความ 
สวนราชการ  งานนิติการ กลุมงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลระนอง        โทร. 5058          
ที ่รน ๐๐๓๒.๒๐๑/พิเศษ     วันท่ี 1 กันยายน ๒๕63 

เรื่อง  สรุปรายงานการรองเรียนรอบ 12 เดือน ประจําปงบประมาณ 2563  

เรยีน  ผูอํานวยการโรงพยาบาลระนอง  

        ดวยโรงพยาบาลระนอง เขารวมประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency 
Assessment - ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) เพื่อพัฒนากระบวนการทํางานใหมีความโปรงใส ตรวจสอบได 

        เพื่อความโปรงใสของหนวยงานและเจาหนาที่ โรงพยาบาลระนองขอสรุปเรื่องรองเรียน/รอง
ทุกขที่เปนเรื่องท่ัวไป และเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณ 2563 รอบ 12 เดือน 
ตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2563 – 31 กันยายน 2563 ดังรายละเอียดที่แนบมาพรอมหนังสือฉบับน้ี และใน
การนี้ขออนุญาตนําสรุปเรื่องรองเรียน/รองทุกขท่ีเปนเรื่องท่ัวไป และเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง 
เผยแพรบนเว็บไซตโรงพยาบาลระนองเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลได 

         จึงเรียนมาเพื่อทราบและโปรดพิจารณา  
 
 
 

(นายเรืองเดช มิสุด) 
นิติกร 

   
 

   (นายสาโรจน จันทรแกว) 
           รองผูอํานวยการฝายบริหาร 

 
 

(นายสวรรค กาญจนะ) 
    ผูอํานวยการโรงพยาบาลระนอง 

คูฉบับ 



ลําดั
บท่ี 

ว/ด/ป เหตุการณ สรุปการดําเนินงาน ความชวยเหลือ ผูรองเรียน หมายเหต ุ

1 5/07/63 เนื่องจากทานเขารับการรักษาที่โรงพยาบาลระนอง เม่ือวันท่ี 15 กรกฎาคม 2563 
ดวยทานเจ็บครรภคลอด ในระหวางที่พยาบาลทําคลอดนั้น ปรากฏวามารดาไม
สามารถคลอดบุตรได เนื่องจากทารกในครรภมีน้ําหนักมาก ทีมแพทยและพยาบาลได
พยายามชวยเหลือเด็กทารกจนเด็กสามารถออกมาได แตเด็กทารกไมตอบสนองและ
หัวใจหยุดเตน ทีมแพทยและพยาบาลพยามชวยเหลือเด็กทารกอีกครั้ง แตก็ไม
สามารถชวยเหลือเด็กทารกไดและไดเสียชีวิตในเวลาตอมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไดดําเนินการไกลเกลี่ย 
แ ล ะ เ ยี ย ว ย า ค ว า ม
เสียหาย ตามมาตรา 41 
 

ไดรับเงินคา
เยียวยาความ
เสียหายตาม 
มาตรา 41 เปน
เงินจํานวนทั้งส้ิน 
40,000 บาท  

นางสาววาสนา 
ชวยเมือง 

 

สรุปรายงานการรองเรียนทั่วไปประจําปงบประมาณ 2563 รอบสอง 

เดือน เมษายน 2563 – กนัยายน 2563 



ลําดั
บท่ี 

ว/ด/ป เหตุการณ สรุปการดําเนินงาน ความชวยเหลือ  หมายเหต ุ

       

       

       

       

  
 

     

 

สรุปรายงานการรองเรียนการทุจริตประจําปงบประมาณ 2563

เดือน เมษายน 2563 – กันยายน 2563 

-หมายเหตุ ไมมีการรองเรียนเร่ืองจัดซื้อจัดจางในปงบประมาณ 2563 ในชวงรอบ 12 

เดือน ต้ังแตวันที่ 1 เมษายน 2563 - 30 กันยายน 2563 



 

 

 ..................................................................ผู้จดัทํารายงานสรุปผลการร้องเรียน 

      (นายเรืองเดช มิสดุ) 

    นิติกร 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานการจัดการขอรองเรียน แนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค 
  

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานการจัดการขอรองเรยีน 

ประจําปงบประมาณ เดือน เมษายน 2562 – กันยายน 2562 



 
แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานราชการสวนภูมิภาค 

โรงพยาบาลระนอง กระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศโรงพยาบาลระนอง 

เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2561 
สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาค โรงพยาบาลระนอง กระทรวงสาธารณสุข 

 
แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของโรงพยาบาลระนอง กระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อหนวยงาน: โรงพยาบาลระนอง 
วัน/เดอืน/ป: 1 กันยายน 2563 
หัวขอ: รายงานการจัดการขอรองเรยีน/รองทุกข รอบ 12 เดือน ประจําปงบประมาณ 2563 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรปุหรือเอกสารแนบ) 
รายงานการจัดการขอรองเรยีน/รองทุกข รอบ 12 เดือน ประจําปงบประมาณ 2563 
Linkภายนอก: ไมมี 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………...... 
................................................................................................................................................................................ 
....................................................................................... ............................................................................... 

 

ผูรับผิดชอบการใหข อมูล ผูอนุมัติรบัรอง 

  
(........................................................) (.....................................................................) 

        ตําแหนง                ตําแหนง 
วันที ่.......... เดือน......................... .พ.ศ............. วันท่ี.......... เดือน..........................พ.ศ. ............. 

 

 
ผูรับผิดชอบการนำขอมูลข้ึนเผยแพร 

(........................................................) 
                                   ตําแหนง      
                                วันที่ .......... เดือน......................... .พ.ศ. ............ 

 
 

                 เรืองเดช มิสุด 

               นายเรอืงเดช มิสุด 

                  นิติกร 

    1              กนัยายน              2563 

              สาโรจน จันทรแกว 

            นายสาโรจน จันทรแกว 

                  รองผูอํานวยการฝายบริหาร 

    1              กนัยายน            2563 

                    เยาวลี เขียวแดง 

               นางสาวเยาวลี เขียวแดง 

                  นักประชาสัมพันธ 

    1              กนัยายน             2563 


